
海外个人实名认证操作手册 

 
2、非中国大陆居民（没有身份证）个人实名认证 
2.1填写个人资料 
l PC端中需用手机扫描页面中二维码进入个人认证流程，或是手机直接进入即可； 

 
l 同意数字书申请及使用协议，在个人信息填写页中，点击“我不是大陆居民，没有身份
证”提示语按钮，进入证件类型选择页； 



 
 
l 在证件类型选择页中，选择相对应的证件类型，当前包含：护照、港澳居民来往内地通
行证、台湾居民来往大陆通行证； 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



l 护照认证：先上传护照资料页，然后上传护照封面；根据示例图提示拍摄，确保照片清
晰可见；然后填写护照姓名，护照号码，需要确保与护照资料页中的信息一致； 

 



l 香港居民来往内地通行证（回乡证）认证：先上传证件正面，然后上传证件背面；根据
示例图提示拍摄，确保照片清晰可见；后填写证件姓名，证件号码，需要确保与证件中

的信息一致； 

 



l 台湾居民来往内地通行在（台胞证）认证：先上传证件正面，然后上传证件背面；根据
示例图提示拍摄，确保照片清晰可见；然后填写证件姓名，证件号码，需要确保与证件

中的信息一致； 



2.2手势照人工审核 
信息填写完成后，点击下一步“拍摄手势照”仔细查看示例图中的手势数字，按要求拍摄后上
传，请保证人脸和数字手势同框展示，且保持人脸清晰，手势可准确表达随机数字； 

 

l 提交后等待审核，审核通过后，实名认证完成； 

 



 


